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Ai genitori degli alunni

Ai docenti ed al personale ATA
in servizio nell'Istituto

Sito Web

Atti

Oggetto : Organizzazione ‘SPORTELLO DI ASCOLTO E CONSULENZA'

Grazie al Protocollo d'Intesa sottoscritto tra il Ministero dell’lstruzione e il Consiglio Nazionale
Ordine degli Psicologi, la scuola, per rispondere alle esigenze dell’'utenza interna ed esterna in
merito ai disagi conseguenti alla emergenza sanitaria che ha interessato l'intero Paese e per
I"'accoglienza degli alunni provenienti da territori di guerra, ha attivato uno sportello di ascolto e
supporto psicologico, organizzato mediante il reclutamento di un esperto in psicologia, dott.ssa
Lorena Mandracchia, rivolto a tutti gli ordini di scuola dell’'lC “P.Giannone-E.De Amicis” , Scuola
dell’infanzia, Scuola Primaria e Scuola Secondaria.

Il progetto “Scuola in contatto” si propone di attivare percorsi distinti per i singoli settori della
scuola di base:

I destinatari del progetto sono gli alunni della scuola primaria e delle tre classi della scuola
secondaria, genitori, docenti, personale ATA dei tre ordini di scuola (infanzia, primaria, secondaria
di | grado)

Lo sportello sara utile per facilitare nei ragazzi I'esposizione dei vissuti personali in uno spazio loro
dedicato dove si da importanza ed attenzione ai bisogni di ognuno. Saranno affrontare tematiche
quali le dinamiche relazionali del gruppo classe, la gestione dei conflitti, la prevenzione di fenomeni
di disagio e/o malessere individuale, i fenomeni di bullismo e cyberbullismo e attivate strategie
idonee per la risoluzione.

Sara offerto un supporto diretto all'insegnante e al personale scolastico affinché si possano cogliere
segnali di disagio degli alunni ed individuare strategie per sollecitare nella classe un clima di lavoro
costruttivo e che favorisca I'espressione individuale dei mineri, favorire l'apprendimento anche in
condizioni anomale come quelle attuali, costruire ambienti di apprendimento nuovi come quelli a
distanza, favorire in classe la collaborazione tra alunni e docenti, sostenere il coinvolgimento
emotivo e la motivazione degli studenti oltre che facilitare la comunicazione con le famiglie.
Sara offerto sostegno alle famiglie, valorizzando le risorse e le competenze specifiche della famiglia
in stretta collaborazione con la Scuola: lo psicologo fornira consulenze in merito a difficolta
specifiche emerse nel vissuto scolastico del minore, informazioni su come affrontare problematiche
legate alla relazione con i figli, su come gestire lo stress di bambini e ragazzi in questo particolare
maomento storico.
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Alunni, genitori, docenti e ATA che vorranno usufruire detlo sportello potranna contattare la
dottoressa Mandracchia il lunedi dalle ore 15,00 alle ore 18.00 inviando una e-mail
all'indirizzo  |ory mandracchia@iibeio it oppure chiamando/scrivendo al numero di telefono:
3343133214 ed avere indicazioni relativamente al colloquio che si terra nel giorno di venerdi dalle
ore 9.00 alle ore 11,00 in presenza presso i locali della presidenza in c.so Giannone 94.

Per gli alunni_che usufruiranno dello Sportello di consulenza ascolto, sara necessario che venga
compilato in tutte le sue parti dai genitori il Consenso Informato e che sia consegnato alla Psicologa
prima che I'alunno/a si rechi allo Sportello oltre all'invio all'indirizzo mail della scuola di seguito
indicato.

INCONTRIIN CLASSE CON | GRUPPI CLASSE

Gliincontri tra la psicologa e la classe avverranno, in un primo momento, in assenza del docente che
sara invitato successivamente per una condivisione del lavoro e dei temi affrontati. Si analizzeranno
situazioni e problematicita riscontrate dai docenti e, quindi, sottoposte alla psicologa, che
determinera un percorso di intervento idoneo e mirato per gli alunni. Si evidenzia che la presenza
della psicologa in classe avverra solo previa consegna da parte di tutti gli alunni del consenso
informato firmato da entrambi genitori

Per attivare questi incontri/percorsi il coordinatore di classe inviera una e-mail o un messaggio
all'indirizzo o al numero di cellulare prima indicati

INCONTRI CON CONSIGLI DI CLASSE E/O EQUIPE DOCENTI

Gli incontri con i Consigli di classe e/o équipe docenti hanno lo scopo di poter attivare un dialogo
con la psicologa, al fine di poter intraprendere percorsi mirati da parte dei docenti con le classi in
cui si evidenziano particolari situazioni, ma dove non vi sia nellimmediato il bisogno della psicologa
nella classe.

Per attivare questi incontri/percorsi il coordinatore di classe inviera una e-mail o un messaggio
all'indirizzo o al numero di cellulare prima indicati

Si allega il modulo per il “Consenso Informato” che ogni famiglia degli alunni che usufruiranno del
servizio dovra far pervenire compilato, firmato e corredato dalla copia del documento di
riconoscimento di entrambi genitori all'indirizzo e-mail ceic8bcO0g@istruzione.it.

Il Dirlgente Scolastico
DAtt/55a ar)'a Bianco

TN w2
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Modulo per consenso informato dei genitori per prestazioni a minorenni

lo sottoscritto (padre)

nato a il CF.
residente in Via

Documento n®

E

io sottoscritta (madre)

nata a il G.F.
residente in Via

Documento n°®

del/la minore

Il C.F.

nato/a a

siamo stati informati che la prestazione di servizio di supporto psicologico sara effettuata da un
professionista esterno allistituzione scolastico, dott.ssa Loredana Mandracchia, incaricata quale

psicologa iscritta all' Ordine degli Psicologi della Campania.

A tal fine sara utilizzato come unico strumento il colloquio psicologico e di intervento per la

prevenzione e il sostegno in ambito psicologico;

° La prestazione di sportello psicologico non & ascrivibile a intervento di psicoterapia;

e In qualsiasi momento potremo interrompere la prestazione professionale;

e lo psicologo € tenuto a rispettare il Codice Deontologico degli Psicologi Italiani:

e Lo psicologo & tenuto al rispetto del segreto professionale e alla riservatezza:

e Esistono obblighi deontologici cui il professionista & tenuto, anche a tutela della mia persona, e
percid rinuncio a esercitare il diritto d'accesso alle fonti ed ai materiali:

e Lo sportello psicologico € rivolto ai ragazzi ed ai genitori dei ragazzi iscritti alllstituto I1C
“Giannone-De Amicis”

e Le prestazioni concordate non comportano costi a nostro carico e nessuno potra richiederci un
corrispettivo economico per la prestazione;

e Lo psicologo in qualita di autorizzato al trattamento per conto dell'istituto potra nell’ambito delle
proprie funzioni, se necessario, accedere ai dati del fascicolo personale dellalunno e richiedere

delucidazioni alle insegnanti.

Informati di tutto cio, noi sottoscritti, in qualita di esercenti la responsabilita genitoriale del minore
prima menzionato, avendo letto, compreso e accettato quanto sopra, acconsentiamo a che la
prestazione nei confronti di nostro figlio/a venga effettuata, qualora lo stesso ne faccia richiesta.

Luogo e data

Firma padre leggibile

Firma madre leggibile

Firma Tutore leggibile




